FAMILY PROMISE
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SERVICES D’INFORMATION ET
D’ORIENTATION

Documents de bienvenue décrivant les services locaux,
les équipements et les informations culturelles. Séances
d’orientation pour aider les immigrés a mieux comprendre
la communauté locale, les lois et les coutumes.

AIDE LINGUISTIQUE

Ressources ou cours de langue pour aider les immigrés a
améliorer leur niveau de connaissance de I'anglais.
Services de traduction pour les communications et les
documents importants.

HEBERGEMENT D’'URGENCE ET
BESOINS FONDAMENTAUX

Aide aux besoins fondamentaux — hébergement
d’urgence, nourriture, vétements, provisions, mobilier,
aide au loyer, aide aux services publics et autres besoins
permettant de créer ou de préserver une situation stable.

AIDE A L’EMPLOI

Aide a la recherche d’emploi, ateliers de rédaction de CV
et préparation aux entretiens. Informations sur les salons
de I'emploi locaux et les offres d’empiloi.

AIDE AU LOGEMENT

Conseils sur la recherche d’un logement abordable.
Aide financiéere, le cas échéant. Informations sur les
droits et les responsabilités des locataires.
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INFORMATIONS SUR LES SOINS
DE SANTE

Conseils sur I'accés aux services de santé. Informations
sur les options d’assurance-maladie et les soins gratuits
ou a prix réduit.

RESSOURCES D’EDUCATION

Informations sur les écoles, les universités et les
programmes de formation pour adultes de la région. Aide
pour les démarches d’inscription.

PROGRAMMES CULTURELS ET
COMMUNAUTAIRES

Evénements et programmes qui célébrent la diversité
culturelle. Initiatives d’intégration communautaire, telles
que les programmes d’échanges culturels.

SERVICES SOCIAUX

Accés a des services d’aide sociale, y compris des conseils
et des ressources de santé mentale. Informations sur les
groupes communautaires et sociaux locaux.

INTERVENTION EN CAS DE
TRAUMATISME

Programmes spéciaux et soutien pour les femmes et les
enfants immigrés qui ont été victimes de la traite des
étres humains, d’abus et de traumatismes.

POSSIBILITES DE MISE EN RESEAU

Forums ou événements permettant aux immigrés de
nouer des liens entre eux et avec la communauté locale.
Programmes de mentorat reliant les nouveaux arrivants
aux résidents établis.
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SENSIBILISATION COMMUNAUTAIRE

ADMINISTRATIVE
Aide pour comprendre les services gouvernementaux et

les formalités administratives. Informations sur les
ressources communautaires et gouvernementales locales.

Défense des droits et de la représentation des immigrés.
Initiatives de sensibilisation communautaire pour
favoriser la compréhension et I'acceptation.

INFORMATIONS SUR LES SERVICES DE GARDE D’ENFANTS
TRANSPORTS Informations sur les possibilités de garde d’enfants dans

la région. Placement dans un service de garde d’enfants
Informations sur I'obtention du permis de conduire et de Family Promise, le cas échéant. Aide a l'inscription
limmatriculation des véhicules. Aide au transport des enfants a I'école.

(camionnette FP ou Uber) sur une base limitée.

PROGRAMMES D’EDUCATION
FINANCIERE

Ateliers sur la budgétisation, les opérations
bancaires et la planification financiere. Informations
sur les programmes d’aide financiére disponibles.
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CONTACT

EMPLACEMENT : 201 W. Main Street, Level 3, Plainfield, IN 46168
TELEPHONE : 317-296-3742

E-MAIL : INFO@FamilyPromiseHendricksCounty.org

PERSONNEL :

Mariela Lozano : Directrice de I'immigration — Mariela@FamilyPromiseHendricksCounty.org
Dewy Almanzar: Défenseur de 'immigration — Carlos@FamilyPromiseHendricksCounty.org
Brenda Granados: Conseiller juridique — JorgeP@FamilyPromiseHendricksCounty.org
Katy Beringer : Coordinatrice de I'éducation — Katy@ FamilyPromiseHendricksCounty.org

RENDEZ-VOUS : Veuillez prendre rendez-vous pour obtenir de I'aide par téléphone ou par e-mail. Merci !
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